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¡Hola, amigo viajero!
IPERÚ es el servicio oficial gratuito de PROMPERÚ que proporciona 
información y asistencia a los viajeros locales y extranjeros. Aquí encontrarás 
datos sobre los atractivos, rutas, destinos y empresas que brindan servicios 
turísticos que harán de tu experiencia un momento inolvidable.

Recibirás, además, orientación y asesoramiento de parte de expertos 
en turismo cuando los servicios que contrataste no fueron brindados de 
acuerdo a lo ofrecido por los operadores. 

En este directorio, que hemos diseñado especialmente para ti, podrás conocer 
los 48 puntos de atención en más de 20 departamentos a nivel nacional.

Si quieres saber más de IPERÚ, visita la web
www.peru.travel/es/datos-utiles/iperu 

Hello, travelling friend!
IPERÚ is the free service that PROMPERÚ makes available to you. Here you 
willfind information about the points of interest, routes and destinations in 
different parts of the country, which will make your experience unforgettable.

You will also receive guidance and orientation from tourism experts when 
the services you hired were not provided the way they were offered by the 
operators.

In this directory that we designed specially for you, you will find the 48 
attention centers in over 20 departments nationwide.

If you’d like to know more about IPERÚ, visit the website 
www.peru.travel/es/datos-utiles/iperu 

tu viaje con IPERÚ
Disfruta al máximo



Nuestras oficinas
Our offices
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ÁNCASH 
(HUARAZ)
(51-1) 616 73 00, anexos 1888 - 1821

Plaza de Armas / Main Square
Pasaje Alonso Martel (Atusparia), of. 1
iperuhuaraz@promperu.gob.pe

AMAZONAS 
(CHACHAPOYAS) 
(51-1) 616 73 00, anexo 1897

Centro / Downtown
Jr. Ortiz Arrieta 630 (a media cuadra de 
la Plaza Mayor) / (half a block from the 
Main Square)
iperuchachapoyas@promperu.gob.pe

Telecabinas Kuélap
Kuelap Cable cars
(51) 991 778 719
Carretera Tingo - Kuélap km 3.3, 
Estación de Embarque, Nuevo Tingo 
Tingo - Kuelap Highway km 3.3, 
Departure Station, Nuevo Tingo

APURÍMAC
(ANDAHUAYLAS) 
 (51-1) 616-7300, anexo 1900

Plaza de Armas / Main Square
Jr. Constitución 626
iperuandahuaylas@promperu.gob.pe 

AREQUIPA 
(51-54) 22 32 65

Plaza de Armas / Main Square
Portal de la Municipalidad 110
iperuarequipa@promperu.gob.pe

Aeropuerto / Airport
(51-54) 29 91 91
Sala de llegadas / Arrivals lounge
iperuarequipaapto@promperu.gob.pe
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AYACUCHO 
(51-66) 31 83 05 

Centro / Downtown
Municipalidad Provincial de Huamanga
Jr. Cusco 108
iperuayacucho@promperu.gob.pe

Aeropuerto / Airport
Sala de llegadas / Arrivals lounge

CAJAMARCA
(51-1) 616 73 00, anexo 1844

Centro / Downtown
Jr. Cruz de Piedra 601 
(a una cuadra de la plaza de Armas) / 
(one block from the Main Square)
iperucajamarca@promperu.gob.pe
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CALLAO
Aeropuerto Internacional 
Jorge Chávez / Jorge Chavez 
International Airport 
(51-1) 574 80 00 
Mezzanine Sur, of. 220, Sala de 
Embarque Nacional y Llegadas 
Internacionales / South mezzanine - 
of. 220, national departure hall and 
international arrivals.
iperulimaapto@promperu.gob.pe

CUSCO
(51-84) 59 61 59
 
Plaza de Armas / Main Square 
(51-84) 59 61 59
Portal Harinas 177 
(Traveler Point BCP)
iperucusco@promperu.gob.pe

Tienda y centro de información de 
la Ruta del Barroco Andino 
(51-1) 616 73 00, anexo 1832
Capilla Loreto (cl. Loreto esquina con 
plaza de Armas) 
Loreto Chapel 
(Loreto Street and Main Square)
iperucuscorba@promperu.gob.pe

Aeropuerto / Airport
(51-84) 23 73 64 
Hall principal / main hall 
Sala de llegadas / arrivals lounge
iperucuscoapto@promperu.gob.pe

Machupicchu
(51-84) 21 11 04
Av. Pachacútec cdra. 1 s/n, of. 4 
(edificio de la DDC) / (DDC Building)
iperumachupicchu@promperu.gob.pe

ICA 
Nasca
(51) 979 980 622

Aeródromo María Reiche Newman
Maria Reiche Newman Airfield 
Panamericana Sur km 452, 
Vista Alegre
iperunasca@promperu.gob.pe

Paracas
(51) 980 894 433
Av. Libertadores s/n, 
ingreso bulevar El Chaco
iperuparacas@promperu.gob.pe

JUNÍN 
(HUANCAYO)
(51) 944 492 311

Centro / downtown
Pje. Mariscal Castilla 131, 
San Carlos
iperuhuancayo@promperu.gob.pe 
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LAMBAYEQUE 
(CHICLAYO)
(51-1) 616 73 00, anexo 1870

Centro / Downtown
Palacio Municipal de Chiclayo
Cl. San José 823
iperuchiclayo@promperu.gob.pe

Museo Tumbas Reales de Sipán
Royal Tombs of Sipan Museum
Av. Juan Pablo Vizcardo y Guzmán 895

Aeropuerto / Airport
Sala de llegadas / Arrivals lounge

LA LIBERTAD 
(TRUJILLO) 
(51-1) 616 73 00, anexo 1822

Plaza de Armas / Main Square 
Jr. Independencia 463
iperutrujillo@promperu.gob.pe

Complejo Arqueológico Huacas de 
Moche (parador turístico) 
Huacas de Moche Archaeological 
Complex (tourist stop)

Huanchaco 
Av. La Rivera 165
Balneario de Huanchaco
iperuhuanchaco@promperu.gob.pe

LIMA METROPOLITANA 

PROMPERÚ
(51-1) 616 73 00, anexo 3150 / 3151

Av. Jorge Basadre 610, 
San Isidro
iperu@promperu.gob.pe

LORETO 
(IQUITOS)
(51-1) 616 73 00, anexo 1827

Centro / Downtown
Jr. Napo 161 (a media cuadra de la 
plaza de Armas)
(half a block from the Main Square)
iperuiquitos@promperu.gob.pe

Aeropuerto / Airport  
(51-1) 616 73 00, anexo 1828
Sala de llegadas / arrivals lounge
iperuiquitosapto@promperu.gob.pe 
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MADRE DE DIOS 
(PUERTO MALDONADO)
(51-1) 616 73 00, anexo 1846

Centro / Downtown 
Jr. Loreto 390 
(a una cuadra de la plaza de Armas)
(one block from the Main Square)
iperuptomaldonado@promperu.gob.pe

Aeropuerto / Airport
Sala de llegadas / Arrivals lounge
iperuptomaldonadoapto@promperu.gob.pe

MOQUEGUA
(51) 980 894 787

Centro / Downtown
Cl. Ayacucho 520, Cercado,
Moquegua
iperumoquegua@promperu.gob.pe 
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PIURA
(51-1) 616 73 00, anexo 1830

Centro / Downtown
Jr. Ayacucho 459, of. 102 
(a media cuadra de la plaza de Armas) 
(half a block from the Main Square)
iperupiura@promperu.gob.pe

Aeropuerto / Airport
Sala de llegadas / Arrivals lounge

PUNO
(51-51) 36 50 88

Plaza de Armas / Main Square
Esquina jr. Deustua con jr. Lima/
Deustua and Lima Streets intersection
iperupuno@promperu.gob.pe

Aeropuerto de Juliaca / Airport  
(51-1) 616 73 00, anexo 3024
Sala de llegadas / Arrivals lounge
iperupunoapto@promperu.gob.pe

Terminal Terrestre / Bus Terminal
(51-51) 20 83 10
Jr. 1.º de Mayo 703, primer nivel, 
bloque 1, barrio César Vallejo
iperupunoterminal@promperu.gob.pe

SAN MARTÍN 
(TARAPOTO)
(51-1) 616 73 00, anexo 1899

Centro / Downtown
Jr. Ramírez Hurtado, cuadra 1, plaza 
Mayor / block 1, Main Square
iperutarapoto@promperu.gob.pe 

Aeropuerto / Airport
(51-1) 616 73 00, anexo 1848
Sala de llegadas / arrivals lounge
iperutarapoto@promperu.gob.pe
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TACNA
(51-52) 41  31  93

Terminal Terrestre Manuel A. Odría,
Servicio Nacional / Manuel A. Odría
Bus Terminal, Domestic Services
Prolongación Hipólito Unanue s/n
iperutacna@promperu.gob.pe

Aeropuerto / Airport  
Recepción principal / main hall

Centro de Atención Fronteriza
Santa Rosa / Santa Rosa Border 
Service Center
Panamericana Sur, km 1336 
(en el frontis del edificio principal, 
zona de espera)
(In the front of the main building, 
waiting area)
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TUMBES
(51-1) 616 73 00, anexo 1864 - 1865

Centro / Downtown
Jr. Bolognesi 194, Municipalidad 
Provincial de Tumbes, 
Centro Cívico
iperutumbes@promperu.gob.pe

Aguas Verdes                                             
(51-1) 616 73 00, anexo 1866 
Av. República del Perú s/n 
(a pocos metros del Puente 
Internacional / near international bridge)
iperutumbesav@promperu.gob.pe

Cebaf-Perú
(51-1) 616 73 00, anexo 1867
Panamericana Norte km 1293, 
Eje Vial 1, Pocitos, Aguas Verdes
Panamericana highway, km 1293, 
Road Axis 1, Pocitos
iperutumbescebaf@promperu.gob.pe

Aeropuerto / Airport
Sala de llegadas / Arrivals lounge
iperutumbes@promperu.gob.pe 

UCAYALI
(PUCALLPA)
(51) 949 960 634

Aeropuerto / Airport
Sala de llegadas / Arrivals lounge
iperupucallpa@promperu.gob.pe



Contáctanos:
24 horas / hours

(51-1) 574 80 00
(51) 944 492 314
(solo mensajes / only for messaging)

iperu@promperu.gob.pe

www.promperu.gob.pe
www.peru.travel

www.ytuqueplanes.com
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